PROPOZYCJE

Zespol

Jak stworzy¢ zespolowe ,My”? | Jak wzbudzic¢
energie zespotu do osiggania celow? | Jak
korzystac z indywidualnych potencjalow dla
dobra zespotu? /Jak zwinnie pokonywac bariery
na drodze do sukcesu? / Poszukaj odpowiedzi

w naszych propozycjach.



> Model Six-TA© Wsparcie Systemu

Organizacyjnego dla Zespotu
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Organizational System
Assistance for Team

Rozwijamy zespoty w odniesieniu do modelu efektywnosci zespotowej Six-TA®O.
Prowadzimy zespotowe coachingi, facylitacje i mentoringi.
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Warsztaty dla zespolow

PRZESTRZEN ZESPOLOWEGO POROZUMIENIA (Team Agreement Space)

Obszar: Relacje

Dobre relacje w zespole sg oparte na skutecznej
komunikacji i wzajemnym zaufaniu. W efektywnym
zespole, istotne informacje, sg przekazywane ptynnie

i w optymalnym zakresie. Czesto wykorzystywana jest
konstruktywna informacja zwrotna oraz wspierajgca
forma przekazu. Fundamentem efektywnej komunikacji
zespotowej jest ugruntowane zaufanie.

Obszar: Integracja

Integracja opiera sie na budowaniu zespotowego ,My".
Uruchamia energie zespotu do dziatania. Daje zespotowi
szanse na skorzystanie ze wsp6lnego potencjatu ptyngcego
z podzielanych wartosci, historii wzajemnych relacji

i doswiadczen. Dobra integracja inspiruje, wzmacnia
motywacje i daje naped do wspolnej pracy. Buduje
wzajemne zaufanie i wsparcie w zespole przed realizacjg
kolejnych waznych wyzwan.

Nasze propozycje w obszarze RELACJE:

Warsztat POLACZENIE - wdrozenie praktyk
komunikacyjnych opartych na otwartosci, konstruktywnej
informacji zwrotnej, wzajemnym monitorowaniu
efektywnosci.

Warsztat ZAUFANIE - identyfikowanie i przekraczanie
barier ograniczajacych zespotowe zaufanie, wdrazanie
wspierajgcej komunikacji do praktyki zespotu.

Nasze propozycje w obszarze INTEGRACJA:

Warsztat TOZSAMOSC - budowanie silniej zespotowej
identyfikacji poprzez uwspélnienie: wartosci, wiedzy o roli
zespotu w organizacji, jego historii i wizji rozwoju.
Warsztat MOTYWACJA - inspiracja i wzmocnienie energii
do dziatania lub/oraz przezwyciezenie zastoju w codzienne;j
rutynie.



Warsztaty dla zespolow

PRZESTRZEN ZESPOLOWEGO OSIAGANIA (Team Achievement Space)

Obszar: Cele

Osigganie wspdélnych celéw jest sprawdzianem
efektywnosci kazdego zespotu. Praca zespotu w obszarze
celéw moze dotyczy¢ celdw strategicznych lub
operacyjnych. Zalezy to od roli zespotu w organizacji
oraz wyzwan, przed ktorymi stoi w danym czasie. Udziat
zespotu w pracy nad celami spaja zesp6t w drodze do ich
realizacji, rodzi wspétodpowiedzialnos¢, zwieksza poziom
zaangazowania poszczegolnych osob.

Obszar: Przywoédztwo

Przywddztwo wspiera budowanie efektywnosci zespotu
przede wszystkim poprzez rozwijanie motywacji do
podgzania w za inspirujgcg wizjg, istotnymi wartosciami,
ambitnymi celami. Dobre przywddztwo buduje w zespole
energie i gotowosc¢ i do ich osiggania. Przewodzenie,

to coraz czesciej takze obszar dziatania catego zespotu,
zwtaszcza w zespotach menedzerskich. Wymaga od lidera
gotowosci i umiejetnosci wdrozenia partycypacji w praktyke
przywdédztwa.

Nasze propozycje w obszarze CELE:

Warsztat STRATEGIA - wypracowanie nowej koncepcji
strateqii oraz zakontraktowanie kierunkéw rozwoju zespotu
lub organizacji.

Warsztat OPERACJE - dookreslenie, (re)kontraktowanie
sposobow realizacji celéw, kaskadowanie celéw oraz
usprawnienie dziatah zwigzanych z ich realizacja.

Nasze propozycje w obszarze PRZYWODZTWO:
Warsztat WSPOLPRZEWODZENIE - okre$lenie zakreséw/
poziomow odpowiedzialnosci i samodzielnosci oraz
delegowania uprawnien; stymulowanie proaktywnosci.
Warsztat INSPIROWANIE - rozwijanie gotowosci do
wzajemnego: inspirowania sie i ukierunkowywania,
wywierania wptywu, ale takze podgzania za inspiracjami.



Warsztaty dla zespolow

PRZESTRZEN ZESPOLOWE) ODPOWIEDZIALNOSCI (Team Accountability Space)

Obszar: Role

Swiadomos¢ rél petnionych w zespole, to wiedza o tym,

kto jest kim w zespole i jaki potencjat wnosi. To takze
wiedza o przestrzeni na samorealizacje poszczegdlnych
cztonkdéw zespotu i oczekiwaniach zwigzanych z petnionymi
przez nich rolami. Zespoty z wysoka Swiadomoscia rél sg
efektywniejsze. Wykorzystujg zespotowg réznorodnos¢

na rzecz osiggania synergii. Efektywne zespoty, to zespoty
Swiadome swojej roli w organizacji.

Obszar: Procesy

Zespotowa efektywnos¢ wymaga synergii realizowanych
przez zesp6t zadanh oraz zdefiniowania oczekiwanych
standardow pracy zespotowej. Wspolne dookreslenie

i opisanie procesow zespotowych i standardéw produktéw
procesow utatwia wszystkim cztonkom zespotu myslenie

o dziataniach zespotu jako powigzanej ze sobg catosci.
Umozliwia takze zobaczenia wtasnej pracy w kontekscie
pracy innych cztonkéw zespotu.

Nasze propozycje w obszarze ROLE:

Warsztat ROZNORODNOSC - budowanie $wiadomosci
indywidualnego potencjatu poszczegolnych cztonkéw
zespotu oraz potencjatu zespotu jako catosci.

Warsztat WPLYW - dookreslenie zakresow rol
poszczegdlnych cztonkdw zespotu i catego zespotu;
okreslenie oczekiwan wzgledem rél i sposobdw ich
wypetniania.

Nasze propozycje w obszarze PROCESY:

Warsztat STANDARYZACJA - standaryzacja produktow
otrzymywanych/dostarczanych przez cztonkéw zespotu
jako klientéw/dostawcéw wewnetrznych.

Warsztat KOORDYNACJA - optymalizacja podziatu

i przeptywu zadan pomiedzy poszczegolnymi cztonkami
zespotu, synchronizacja realizacji zadan zespotu w czasie.



Warsztaty dla zespolow

PRZESTRZEN ZESPOLOWE] ZWINNOSCI (Team Agility Space)

Obszar: Innowacje

Innowacje stuzg opracowaniu koncepcji nowych
rozwigzan poprzez wspieranie efektywnego myslenia
koncepcyjnego w zespotach. Innowacje mogg by¢ ,duze”
lub ,mate”, dotyczy¢ nowosci lub usprawnien, produktéw
lub sposobow funkcjonowania. Stanowig wsparcie, gdy
potrzebne sg nowe koncepcje, pomysty, rozwigzania.
Podczas warsztatéw zespét poznaje techniki analizy
problemoéw, generowania i oceny pomystéw.

Obszar: Zmiana

Zmiany sg jedyng pewng rzeczg w zyciu zespotow i catych
organizacji. Niektére ze zmian zesp6t sam inicjuje

i przygotowuje, minimalizujgc ryzyko oporu w organizacji
i maksymalizujgc motywacje do otwartosci na nowe. Inne
przychodzg nagle i stwarzajg nieoczekiwane wyzwanie dla
zespotu. Dobre zaplanowanie wprowadzania zmian oraz
pogtebiona refleksja nad ich wptywem na funkcjonowanie
zespotu znaczgco utatwi ich wdrozenie.

Nasze propozycje w obszarze INNOWACJE:

Warsztat TWORZENIE - generowanie pomystéw nowych
produktéw i rozwigzan - w odpowiedzi na wyzwania stojgce
przed zespotem.

Warsztat USPRAWNIANIE - poszukiwanie przyczyn
problemoéw, doskonalenie lub naprawa obecnych
rozwigzan.

Nasze propozycje w obszarze ZMIANA:

Warsztat INICJOWANIE - analiza systemowego
kontekstu planowanej zmiany, opracowanie planu
wdrozenia oraz refleksja nad mozliwym oporem
wobec zmiany.

Warsztat ADAPTOWANIE - konstruktywne
przepracowanie skutkdw zmiany organizacyjnej lub
rynkowej i wdrozenie rozwigzan w funkcjonowanie
zespotu.



Warsztaty dla zespolow

PRZESTRZEN UMIEJETNOSCI ZESPOLOWYCH (TEAM ABILITIES SPACE)

Umiejetnosci i wiedza zwigzane z dziataniem

w zespole, sg fundamentem dla budowania wysokiej
efektywnosci kazdego zespotu. Zespotowe uwspodlnienie
kompetencji w zakresie: komunikacji interpersonalnej,
rozwigzywania konfliktow, podejmowania decyzji,
myslenia koncepcyjnego i wzajemnego uczenia sie
wptywa w istotny sposéb na powodzenie dalszego
rozwoju zespotu w poszczegolnych aspektach zespotowej
efektywnosci.

Warsztaty kompetencyjne dla zespotéw:

KOMUNIKACJA W ZESPOLE - rozw0j kompetencji w zakresie
udzielania informacji zwrotnej, komunikacji wspierajacej,
komunikacji asertywnej, wzajemnego monitorowania
realizacji celow i zadan, roli modelowania umystowego
zespotu.

ROZWIAZYWANIE KONFLIKTOW W ZESPOLE - rozwo;
kompetencji w zakresie zasad konstruktywnego
rozwigzywania konfliktéw, uczenia sie poprzez konflikt,
budowania konsensusu i kompromisu, zarzgdzania
emocjami i stresem w konflikcie.

PODEJMOWANIE DECYZJI W ZESPOLE - rozwéj kompetencji
w zakresie analitycznego zespotowego podejmowania
decyzji, wykorzystania heurystyk w procesach decyzyjnych,
unikania typowych btedéw decyzyjnych i putapek
zespotowego decydowania.

MYSLENIE KONCEPCYJNE W ZESPOLE - rozw6j kompetencji
w zakresie myslenia twérczego, myslenia ukierunkowanego
na rozwigzania, stosowania technik wspierajgcych zespotowg
kreatywnosc i zespotowe usprawnianie.

UCZENIE SIE W ZESPOLE - rozwéj kompetencji w zakresie
projektowania i prowadzenia szkoleh wewnetrznych dla
zespotu, ewaluacji szkolen oraz zespotowego uczenia sie
w oparciu o doswiadczenie.



Przestrzen [ Space

Zespotowe POROZUMIENIE
(Team AGREEMENT)

Zespotowe OSIAGANIE
(Team ACHIEVEMENT)

Zespotowa ODPOWIEDZIALNOSC
(Team ACCOUNTABILITY)

Zespotowa ZWINNOSC
(Team AGILITY)

Zespotowe UMIEJETNOSCI
(Team Abilities)

Obszar [ Area

Relacje (Relations)

Integracja (Integration)

Cele (Goals)

Przywoédztwo (Leadership)

Role (Rola)

Procesy (Processes)

Innowacje (Innovations)

Zmiana (Change)

Warsztat / Workshop

Potgczenie (Connection)

Zaufanie (Trust)

Tozsamos¢ (Identity)

Motywacja (Motivation)

Strategia (Strategy)
Operacje (Operations)
Wspotprzewodzenie (Co-Leadership)

Inspirowanie (Inspiration)

Réznorodnosc (Diversity)

Wptyw (Influence)

Standaryzacja (Standarization)

Koordynacja (Coordination)

Tworzenie (Creation)
Usprawnianie (Improvement)
Inicjowanie (Initiation)

Adaptowanie (Adaptation)

Komunikacja (Communication)
Konflikt (Conflict)
Decyzje (Decision)

Koncepcje (Concepts)
Uczenie sie (Selflearning)



Nasze doswiadczenie
W pracy rozwojowej z zespotami

prorozvoyovo

godzin coachingow dla zespolow

Dlugofalowa wspoipraca z ponad 30 zespolami -
zarzadowymi, marketingu, produkcji,

finansow i administracji, sprzedazy, IT,
trenerow wewnetrznych

Kilkanascie rocznych i kilkuletnich programow
rozwojowych dla zespotow



