Krakow, 21 stycznia 2014 r.

REFERENCIE

Niniejszym zaswiadczam, ze Pan Rafat Cichowski, w okresie od marca 2012 r. do
listopada 2012 r. zrealizowat dla kadry menedzerskiej firmy Alma Market S.A., $redniego
i wyzszego szczebla, 144 godziny indywidualnych sesji coachingowych. Sesje realizowane
byly w ramach kompleksowego projektu rozwojowego, prowadzonego we wspotpracy

z firma prorozvoyovo, polegajgcego na wdrozeniu kultury coachingowej w naszej organizacii.

Z pelnym przekonaniem moge polecié Pana Rafata Cichowskiego, jako
profesjonalnego i skutecznego coacha, ktéry wspart naszych pracownikéw w rozwijaniu

wielu kompetencji istotnych w praktyce zarzadzania.

Z powazaniem

Barbara Gracza

Dyrektor Personalny

Alma Market 5.A.




Krakow, 21 stycznia 2014 r.

REFERENCIE

Niniejszym zaéwiadczam, ze Pan Tadeusz Reimus, w okresie od kwietnia 2012 r.
do listopada 2012 r. zrealizowat dla kadry menedzerskiej firmy Alma Market S.A. 141 godzin
indywiduainych sesji coachingowych. Sesje realizowane byly w ramach kompleksowego
projektu rozwojowego, prowadzonego we wspotpracy 2 firma prorozvoyovo, polegajgcego

na wdrozeniu kultury coachingowej w naszej organizacji.

Z petnym przekonaniem mogg poleci¢ Pana Tadeusza Reimusa, jako profesjonainego

i skutecznego coacha, ktéry wspart naszych pracownikéw w rozwijaniu wielu kompetencji

istotnych w praktyce zarzadzania.

Z powazaniem

Barbara Graczak

Dyrektor Persorjalny

Alma Market S.A.



Krakéw, 21 stycznia 2014 r.

LIST REFERENCYJNY

W okresie styczen - grudzieri 2012 r. wspdlnie zfirmg prorozvoyovo s.C.
Sylwia Cichowska, Rafat Cichowski zrealizowaliémy projekt rozwojowy dla menadzerow
Alma Market S.A. pt.: ,Podniesienie kwalifikacji zawodowych kadry menadzerskiej firmy
Alma poprzez coaching”. Celem projektu bylo wdrozenie coachingowego sposobu
zarzadzania w naszej firmie. Autorski program prorozvoyovo skierowany do naszych
menadzerdw i najwyzszej kadry zarzadzajgcej obejmowat coachingi zespotowe (razem 36 dni

szkolefi dia 3 grup) oraz coachingi indywidualne {razem 1 375 godz. dla 45 menadzerow).

W ramach coachingéw zespotowych trenerzy i jednoczesnie coachowie prorozvoyovo
przeprowadzili:

e 14 dni {7 szkoletr x 2 dni) ,Coaching-idea” skoncentrowanego na zapoznaniu
menadzeréw z ideg coachingu i coachingowego sposobu zarzadzania. “Coachingi-
idea” zakoriczyty sie opracowaniem listy kluczowych kompetenci menadzera firmy
Alma Market.

e 14 dni (7 szkolefi x 2 dni) ,Coaching-narzedzia” skoncentrowanego na rozwijaniu
umiejetnosc stosowania narzedzi coachingowych w  praktyce zarzadzania
podwtadnymi.

e 8dni (4 x 2 dni) "Coaching - podsumowanie " skoncentrowanego na podsumowaniu
rezultatow projekiu indywidualnie dla uczestnikéw projektu jak i dia catej firmy oraz
zaplanowaniu kontynuacji procesu wdrazania coachingowej kultury organizacyjnej w

Alma Market S.A.

Coachingi zespotowe wsparte byty praca indywidualng menadzera Alma Market
realizowana pod opieka wiasnego coacha. Po zakorczeniu coachingbw-idea konsuitanci
prorozvoyovo dokonali diagnozy poziomu kompetencii kluczowych naszych menadzerow
metoda 360 stopni. Na tej podstawie na pierwszym etapie pracy indywidualnej
menadzerowie rozwijali poszczegélne kompetencje na indywidualnych sesjach coachingu

prowadzonych przez coachéw prorozvoyovo (18-20 godz. na osobe). Drugi etap pracy



indywidualne] obejmowat superwizje menadzeréw Alma Market (12 godz. na osobg).
W ramach superwizji coachowie prorozvoyovo wsparli naszych pracownikéw w dalszym
rozwoju kompetencji kluczowych oraz we wdrozeniu umiejetnosci wykorzystywania narzgdzi
coachingowych w praktyce =zarzadzania podwtadnymi. Nastgpnie, prorozvoyovo
przeprowadzito ponowna oceneg kompetencji metoda 360 stopni, ktora potwierdzita przyrost

kompetencji kluczowych wsréd naszych menadzerdw.

Firma prorozvoyovo zapewnita wysoki poziom merytoryczny coachingow
indywidualnych i grupowych, przede wszystkim dzieki kadrze profesjonalnych trenerdw
i coachdw, kidrzy posiadajg zaréwno szeroki i dogtebny zakres wiedzy merytorycznej na
temat zarzadzania i coachingu, jak i duze zdolnoéci trenerskie. prorozvoyovo przyktada duza
wage réwniez do organizacyino-technicznych aspektéw szkolen i coachingéw. Atutem firmy

jest te? duze do$wiadczenie kadry zarzadzajacej w realizacji projektow unijnych.

Powyisze doswiadczenie wspdtpracy pozwala nam z petnym przekonaniem
rekomendowaé firme prorozvoyovo jako profesjonalnego partnera dia firm i instytucji

w obszarze zarzadzania potencjatem ludzkim i rozwijania kompetengji pracownikow.
Z powazaniem

Barbara Graczak

Dyreki;;ergr;vy

Alma Market S.A.



